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บทสรุปผลการประชุมคณะที่ปรึกษาภาคประชาชนของกรมอนามัย ครั้งที่ 1/2551

1. การเลือกประเด็นที่จะเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในปี 2551
กรมอนามัยจัดประชุมคณะที่ปรึกษาภาคประชาชนของกรม ครั้งที่ 1/2551 เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2551 ณ ห้องประชุมกำธร สุวรรณกิจ กรมอนามัย เพื่อเลือกประเด็นการพัฒนาที่จะเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในปี 2551 พร้อมทั้งร่วมกันกำหนดแผนการดำเนินงานและการกำกับติดตาม 

2. ประเด็นที่ได้รับเลือกจากคณะที่ปรึกษาภาคประชาชนกรมอนามัย
ที่ประชุมมีมติเห็นชอบตามที่กรมอนามัยเสนอประเด็นการพัฒนาที่จะเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม ในปี 2551 จำนวน 4 ประเด็น ภายใต้กรอบยุทธศาสตร์การสื่อสารสาธารณะของกรม ได้แก่ 
1) เรียนรู้และแสวงหาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / ภาคีเครือข่าย 
2) จัดทำแผนที่ความสัมพันธ์ภาคีเครือข่ายที่ถูกต้องพร้อมใช้งานและทันสมัย 
3) จัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม
4) กำหนดนโยบายการสื่อสาร

3. แผนดำเนินงานและกำกับติดตามการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในภารกิจกรมอนามัย  ปี 2551
	
	กิจกรรมสำคัญ
	วัตถุประสงค์

	
	
	

	1. 
	แต่งตั้งคณะทำงานการมีส่วนร่วมภาคประชาชนในภารกิจกรมอนามัย
	กำหนดผู้รับผิดชอบดำเนินงานเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน โดยให้ทุกหน่วยงานภายในกรมส่งผู้แทนเข้ามาเป็นคณะทำงาน

	2. 
	ประชุมคณะทำงานการมีส่วนร่วมภาคประชาชนในภารกิจกรมอนามัย ครั้งที่ 1 / 2551
	ชี้แจงการดำเนินงานในปี 2551 ให้คณะทำงานได้รับทราบ และร่วมกันวิเคราะห์ภารกิจหลักที่สำคัญและเหมาะสมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม พร้อมทั้งทบทวนคำสั่งและเสนอชื่อที่ปรึกษาภาคประชาชนที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์กรม

	3. 
	แต่งตั้งคณะที่ปรึกษาภาคประชาชนของกรมอนามัย ปี 2551
	ออกคำสั่งกรมแต่งตั้งคณะที่ปรึกษาภาคประชาชนของกรมอนามัย ประจำปี 2551 ให้ครอบคลุมภารกิจ 6 ประเด็นยุทธศาสตร์หลักของกรม และผู้เชี่ยวชาญด้านการสื่อสารสาธารณะ

	4. 
	ประชุมคณะที่ปรึกษาภาคประชาชนของกรมอนามัย ครั้งที่ 1 / 2551
	เลือกประเด็นการพัฒนาของแผนยุทธศาสตร์การสื่อสารสาธารณะกรมอนามัย ปี  2551 -2254 และพิจารณาแผนการดำเนินงาน/กำกับติดตาม

	5. 
	เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและผู้มีส่วนได้เสีย 
	เปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกรมได้เสนอความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ มาประกอบการจัดทำแผนงาน/โครงการตามประเด็นที่เลือก

	6. 
	ประชุมคณะทำงานการมีส่วนร่วมฯ ครั้งที่ 2 / 2551
	นำข้อมูลที่ได้รับจากการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนมาจัดทำร่างแผนงาน/โครงการ ตามประเด็นที่เลือก

	7. 
	ประชุมคณะที่ปรึกษาภาคประชาชนของกรมอนามัย ครั้งที่ 2 / 2551
	จัดทำแผนงาน/โครงการตามประเด็นที่เลือก โดยกำหนดระยะเวลา เป้าหมายตัวชี้วัด วิธีดำเนินการ วิธีวัดผล และวิธีติดตามประเมินผล พร้อมทั้งผู้รับผิดชอบ

	8. 
	กรมดำเนินการตามแผนงานพร้อมทั้งติดตามความก้าวหน้า
	ดำเนินการตามแผนงาน/โครงการ โดยมีการติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินการตามแผนฯร่วมกันระหว่างกรมอนามัยและคณะที่ปรึกษาฯ

	9. 
	ประชุมคณะทำงานการมีส่วนร่วมฯ ครั้งที่ 3 / 2551
	จัดทำสรุปผลการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ ปี 2551

	10. 
	ประชุมคณะที่ปรึกษาภาคประชาชนของกรมอนามัย ครั้งที่ 3 / 2551
	รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ ปี 2551 ให้คณะที่ปรึกษาได้รับทราบ พร้อมทั้งให้คำแนะนำ/ข้อเสนอแนะ

	11. 
	เผยแพร่รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ  ปี 2551
	เผยแพร่รายงานสรุปผลการดำเนินการดังกล่าวให้ประชาชน และผู้มีส่วนได้เสีย ที่เกี่ยวข้อง ได้รับทราบ โดยผ่านช่องทางต่างๆ อย่างน้อย 3 ช่องทาง

	12. 
	ประชุมคณะทำงานการมีส่วนร่วมฯ ครั้งที่ 4 / 2551
	นำข้อมูลที่ได้จากสรุปผลการดำเนินงานฯ ไปกำหนดแนวทางหรือแผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วมสำหรับปีงบประมาณ 2552



4. สรุปข้อเสนอแนะจากการประชุมคณะที่ปรึกษาภาคประชาชนกรมอนามัย ครั้งที่ 1/2551
- การสื่อสารไม่ใช่พูดครั้งเดียวแล้วนำไปสู่การปฏิบัติได้ ต้องดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
- มีกลยุทธ์วางแผนกิจกรรม ในการเกาะกระแส โดยมีทั้ง Air War และGround War  
- เน้นการสื่อสารการตลาด (Marketing Communication) เพื่อโน้มน้าวใจประชาชนให้มาใช้บริการ
- ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บรับบริการ ลูกค้า ผู้ให้หรือผู้รับ ถือว่าเป็นหุ้นส่วนเดียวกัน ทุกคนมี  
   ความสำคัญและต้องให้เกียรติซึ่งกันและกัน

5. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของท่านเกี่ยวกับการดำเนินงานเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในภารกิจกรมอนามัย ปี 2551
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** กรมอนามัย ขอขอบคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสนี้ **
กรุณาส่งข้อเสนอแนะเพิ่มเติมมาที่ e-mail : patirop@anamai.moph.go.th 
ฝ่ายประชาสัมพันธ์ สำนักงานเลขานุการกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 
ถนนติวานนท์ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000 โทร 02-5904053 โทรสาร 02- 5918202
