
 
ช่ือผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนการปฏิบัติงาน       จุดควบคุมความเส่ียง

1. ประเมินผู้ป่วยภายใน 15 นาที ๕ นาที

2. ประเมินให้ครบถ้วนถูกต้อง

และครอบคลุมตามมาตรฐานท่ีก าหนด

1. บันทึกข้อมูลในแบบประเมิน ๑๕ นาที

ภาวะสุขภาพผู้ป่วยแรกรับให้ถูกต้อง

ครบถ้วนเขียนช่ือผู้ประเมินให้ชัดเจน

2. แบบประเมิน Patient Monitors

และหรือใบ RECORD VITAL SIGNS

1. คัดแยกประเภทผู้ป่วย ๕ นาที

ตามเกณฑ์การจ าแนกประเภทผู้ป่วย

2. ด าเนินการโดยเร็ว

1. ให้การดูแลรักษาพยาบาล ๕  นาที

ตามระดับความรุนแรงของอาการเจ็บป่วย

2. จัดเตียงนอนผู้ป่วยหนัก

ให้อยู่ตามประเภทโซนจุดผู้ป่วยวิกฤติ 

ทุกรายและทันทีท่ีรับไว้รักษาในห้องฉุกเฉิน

1. รายงานแพทย์โดยใช้หลัก SBAR ๑๐ นาที

กรณีผู้ป่วยหนักต้องรายงานแพทย์ทราบ

ทันทีไม่เกิน ๕ นาที

2. ปฎิบัติตามแนวทางการขอค าปรึกษา

กับสหสาขาวิชาชีพในการดูแลผู้ป่วย

กลุ่มโรคส าคัญ

การประเมินผู้ป่วยแรกรับ
หน่วยงาน คัดกรอง-ปฐมพยาบาล งานผู้ป่วยนอก ศูนย์อนามัยท่ี 5 ราชบุรี

วัตถุประสงค์ :   เพ่ือให้ผู้ป่วยได้รับการประเมินอาการของผู้ป่วยแรกรับและน าไปสู่การรักษาพยาบาล
                        ท่ีมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานและปลอดภัย

ระยะเวลา

1. ประเมินสภาพอาการ
ผู้ป่วยแรกรับ

2. ซักประวัติสุขภาพ
ตรวจร่างกาย วัดสัญญาณชีพ

ประเมินด้านจิตใจ สังคม เศรษฐกิจ 
พร้อมบันทึกข้อมูล

๓. คัดแยกประเภทผู้ป่วย
ตามสภาพอาการเจ็บป่วย

ระดับความรุนแรง

๔. วางแผนการดูแลผู้ป่วย
โดยจัดเตียงให้ผู้ป่วยนอน

ตามสภาพอาการความเจ็บป่วย
ตามระดับความรุนแรง

๕. รายงานแพทย์
และขอความร่วมมือกับ

สหสาขาวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือร่วมวางแผนการดูแลผู้ป่วย 
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ช่ือผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนการปฏิบัติงาน       จุดควบคุมความเส่ียง ระยะเวลา

1. ปฏิบัติตามแนวทางการให้ข้อมูล ๑๕  นาที

การให้ค าแนะน า เสริมพลัง แก่ผู้ป่วย

ครอบครัว พร้อมท้ังบันทึกในใบบันทึก

ทางการพยาบาลทุกคร้ังให้ถูกต้อง 

ครบถ้วนสมบูรณ์ พร้อมเขียนช่ือ

ผู้ให้ค าแนะน าก ากับไว้ทุกคร้ัง

2. ทวนสอบความเข้าใจของผู้ป่วย

หรือญาติผู้ดูแล

1. บันทึกข้อมูลการให้ค าแนะน า ๑๐ นาที

การปฏิบัติตัว การให้การพยาบาล

อาการเจ็บป่วยของผู้ป่วยการรับรู้

ของผู้ป่วยและญาติในใบบันทึก

ทางการพยาบาลทุกคร้ัง

ให้ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ 

พร้อมเขียนช่ือ ผู้บันทึกข้อมูล /

ผู้ให้ค าแนะน าทุกคร้ัง

ระยะเวลารวมท้ังส้ิน 65 นาที

๗. ประเมินและบันทึกข้อมูล
การรับรู้อาการเจ็บป่วย
ของผู้ป่วย แผนการรักษา

การปฏิบัติตัว
สังเกตอาการผิดปกติท่ีต้องแจ้ง

พยาบาลทราบ
ให้กับผู้ป่วยและญาติผู้ดูแล 

๖. สื่อสารข้อมูลอาการเจ็บป่วย
ของผู้ป่วยแผนการรักษา 

และให้ค าแนะน า
การสังเกตอาการผิดปกติ

ที่ต้องแจ้งพยาบาลแก่ผู้ป่วย
และญาติผู้ดูแล
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