
ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของกรมอนามัย  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
แนวคิดและวัตถุประสงค ์
การมีระบบการควบคุมภายในที่ดีมีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับกรมอนามัย โดยระบบที่ดีจะสามารถช่วย

ป้องกัน บริหารจัดการความเสี่ยงหรือความเสียหายต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนกับกรมอนามัยและผู้ที่มีส่วนได้เสียได้เป็น
อย่างดี  ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารหน่วยงาน คณะกรรมการควบคุมภายในที่จะต้องดำเนินการให้มั่นใจว่า 
กรมอนามัยมีระบบควบคุมภายในที่เหมาะสม และเพียงพอในการดูแลการดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ กฎหมาย ข้อกำหนดที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถป้องกันทรัพย์สินจากการทุจริต 
เสียหาย รวมทั้งมีการจัดทำรายงานต่างๆ ที่ถูกต้องน่าเช่ือถือ 

การนำไปใช ้
กรมอนามัยควรใช้แบบประเมินนี้เป็นแนวทางในการประเมินหรือทบทวนความเพียงพอของระบบควบคุม

ภายในอย่างน้อยทุกปี และอาจมีการทบทวนเพิ่มเติมหากเกิดเหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของ
กรมอนามัยอย่างมีนัยสำคัญ การประเมินดังกล่าวควรผ่านการพิจารณาของผู้บริหารของกรมอนามัยด้วย เพื่อให้
เกิดการแลกเปลี่ยนความเห็นมีความเข้าใจตรงกัน และสามารถกำหนดแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับกรมอนามัย 

การตอบแบบประเมินในแต่ละข้อ ควรอยู่บนพื้นฐานของการปฏิบัติจริง หากประเมินแล้วพบว่า 
กรมอนามัยยังขาดการควบคุมภายในที่เพียงพอในข้อใด (ไม่ว่าจะเป็นการไม่มีระบบในเรื่องนั้น หรือมีแล้วแต่ยังไม่
เหมาะสม) กรมอนามัยควรอธิบายเหตุผลและแนวทางแก้ไขประกอบไว้ด้วย 

1. องค์กรแสดงถึงความยึดมั่นในคณุค่าของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม  
คำถาม ใช่ ไม่ใช ่ คำอธิบาย 

1.1 คณะกรรมการและผู้บริหารกำหนดแนวทาง 
และมีการปฏิบัติที่อยู่บนหลักความซื่อตรงและ
การรักษาจรรยาบรรณในการดำเนินงาน  ที่
ครอบคลุมถึง 
       1.1.1  การปฏิบัติหน้าที่ประจำวัน และ
การตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ  
       1.1.2 การปฏิบั ติต่ อ คู่ ค้ า ลูก ค้า และ
บุคคลภายนอก  

√ 
 

 กรมอนามัยมีการปฏิบัติที่อยู่บนหลักความซื่อตรง
และการรักษาจรรยาบรรณในการดำเนินงาน 
ประกอบด้วย 
• ข้อบังคับกรมอนามัยว่าด้วยจรรยาข้าราชการ

กรมอนามัย พ.ศ.2563 
• แนวทางการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม

ข้าราชการพลเรือนกรณีการเรี่ยไรและกรณีการ
ให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใด 

• ประกาศกรมอนามัย เรื่องแนวทางการปฏิบัติ
ตามเกณฑ์จริยธรรมการจัดซื้อจัดหาและการ
ส่งเสริมการขายยาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยา พ.ศ.
2564 

    โดยแจ้งเวียนคู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่า
ด้วยจรรยาข้าราชการ พ.ศ. 2564 ให้เจ้าหน้าที่ทุก
คนถือปฏิบัติ ผู้บริหารให้ความสำคัญและให้การ
สนับสนุนการดำเนินงานตามแนวทางหรือประกาศ
กรมอนามัยทุกฉบับ 
 
 



คำถาม ใช่ ไม่ใช ่ คำอธิบาย 
1.2  มีข้อกำหนดที่ เป็นลายลักษณ์อักษรให้
ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อตรงและรักษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถึง 
       1.2.1  มี ข้อกำหนดเกี่ยวกับจริยธรรม 
(code of conduct) ส ำห รับ ผู้ บ ริ ห าร แล ะ
พนักงาน ที่เหมาะสม 
       1.2.2  มี ข้อกำหนดห้ามผู้บริหารและ
พนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจก่อให้เกิด
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับกิจการ  ซึ่ ง
รวมถึงการห้ามคอร์รัปชันอันทำให้ เกิดความ
เสียหายต่อองค์กร1 
       1.2.3  มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการ
ฝ่าฝืนข้อกำหนดข้างต้น 
       1.2 .4  มี ก ารสื่ อส าร ข้อกำห นดและ
บทลงโทษข้างต้นให้ผู้ บริหารและพนักงาน 
ทุกคนรับทราบ เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศ
พนักงานใหม่  ให้พนักงานลงนามรับทราบ
ข้อกำหนดและบทลงโทษเป็นประจำทุกปี   
รวมทั้งมีการเผยแพร่ codec of conduct ให้แก่
พนักงานและบุคคลภายนอกได้รับทราบ 

√ 
 

 กรมอนามัยมีข้อกำหนดที่ เป็นลายลักษณ์อักษร 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อตรงและรักษา
จรรยาบรรณ มีการสื่อสารข้อกำหนดและบทลงโทษ
ข้างต้นให้เจ้าหน้าที่ทุกคนรับทราบ เช่น รวมอยู่ใน
การปฐมนิเทศเจ้าหน้าที่ใหม่ ให้เจ้าหน้าที่ลงนาม
รับทราบข้อกำหนดและบทลงโทษเป็นประจำทุกปี 
มีการเผยแพร่ แจ้งเวียนให้แก่เจ้าหน้าที่ได้รับทราบ 
โดยแจ้งเวียนคู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับว่าด้วย
จรรยาข้าราชการ พ.ศ. 2564 ให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ถือปฏิบัติและหน่วยงานมีข้อกำหนดและบทลงโทษ
เจ้าหน้าที่ที่ ไม่ปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบ
ปฏิบัต ิ

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติตาม Code of Conduct 

      1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดย
หน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานกำกับ
ดูแลการปฏิบัติ (compliance unit) 
       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบ้รหิารและ
พนักงาน 
       1.3.3 การประเมินโดยผู้เช่ียวชาญที่เป็น
อิสระจากภายนอกองค์กร 

√ 
 

 กรมอนามัยมีกระบวนการติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติตาม กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ
เกี่ ยวกับ  จริยธรรม จรรยา และวินั ยสำหรับ
ข้าราชการ ลูกจ้าง พนักงานราชการและพนักงาน
กระทรวงสาธารณสุข กรมอนามัย  และมีการ
ประเมินความพึงพอใจการปฏิบัติงานจากผู้มีส่วนได้
เสีย และการประเมินตนเองของบคุลากรเพื่อพัฒนา
และปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

1.4 มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่
ปฏิบัติตามข้อกำหนดเกี่ยวกับความซื่อตรงและ
การรักษาจรรยาบรรณ 
 1.4.1 มีกระบวนการที่ทำให้สามารถตรวจ
พ บ การฝ่ าฝื น ได้ ภ าย ใน เวล าที่ เห ม าะส ม
 1.4 .2 มีกระบวนการที่ท ำให้สามารถ
ลงโทษหรือจัดการกับการฝา่ฝืนได้อย่างเหมาะสม 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการ
ไม่ปฏิบัติตามข้อกำหนดเกี่ยวกับความซื่อตรงและ
การรักษาจรรยาบรรณ พร้อมทั้งมีข้อกำหนดและ
บทลงโทษเจ้าหน้าที่ที่ ไม่ปฏิบัติตามนโยบายและ
ระเบียบปฏิบัติ 
 
 

 
 



คำถาม ใช่ ไม่ใช ่ คำอธิบาย 
และภายในเวลาอันควร  
 1.4.3 มีการแก้ไขการกระทำที่ขัดต่อหลัก
ความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณอย่าง
เหมาะสม และภายในเวลาอันควร 

 
2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝา่ยบริหาร และทำหน้าท่ีกำกับดูแล (Oversight) และพัฒนาการ

ดำเนินการด้านการควบคมุภายใน 
คำถาม ใช่ ไม่ใช ่ คำอธิบาย 

2 .1   มี ก าร ก ำห น ด บ ท บ าท ห น้ าที่ ข อ ง
คณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหาร โดยได้สงวน
สิทธ์ิอำนาจเฉพาะของคณะกรรมการไว้อย่าง
ชัดเจน 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้กำกับ
ดูแลแยกจากฝ่ายบริหารไว้อย่างชัดเจนและมีความ
เป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่อย่างแท้จริง โดยมีการ
รับมอบนโยบายจากอธิบดีกรมอนามัย  เพื่อเป็น
แนวทางการปฏิบัติงาน รวมทั้งการลงนามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการ 

2.2  คณะกรรมการกำกับดูแลให้มีการกำหนด
เป้าหมายการดำเนินธุรกิจที่ชัดเจนและวัดผลได้ 
เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
และพนักงาน 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำกับดูแล ดำเนินการกำกับดูแล
ให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายในให้
เป็นไปตามมาตรฐานกำหนด รวมทั้งกำกับดูแลให้มี
การดำเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 

2.3  คณะกรรมการกำกับดูแลให้บริษัทกำหนด
บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการและผู้บริหารให้
ถูกต้องตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่ งครอบคลุม
บทบาทที่สำคัญของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้รับผิดชอบ
ต่อรายงานทางการเงิน 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำกับดูแลเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับ
พันธกิจขององค์กร และมีความเช่ียวชาญที่ เป็น
ประโยชน์ต่อองค์กร หรือสามารถขอคำแนะนำจาก
ผู้เช่ียวชาญในเรื่องนั้น ๆ ได้ 

2.4  คณะกรรมการเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ
ของบริษัท และมีความเช่ียวชาญที่เป็นประโยชน์
ต่อบ ริ ษัท  ห รือสามารถขอคำแนะนำจาก
ผู้เช่ียวชาญในเรื่องนั้นๆได้ 

√ 
 

 กรมอนามัยมีคณะกรรมการเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับ
ภารกิจบทบาทของกรมอนามัย และมีผู้ทรงคุณวุฒิ 
มีความเช่ียวชาญที่เป็นประโยชน์ต่อกรมอนามัย 

2.5  คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระ
ที่มีความรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ และมีความ
เป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่อย่างแท้จริง เช่น 
ไม่มีความสัมพัน ธ์ทางธุรกิจ กับบริ ษัท ไม่มี
ความสัมพันธ์อื่นใด อันอาจมีอิทธิพลต่อการใช้
ดุลยพินิจและปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นอิสระ ใน
จำนวนที่เหมาะสมเพียงพอ 

√ 
 

 ก ร ม อ น ามั ย เป็ น ห น่ ว ย ง าน ภ าค รั ฐ ที่ จ ะ มี
คณะกรรมการหรือหน่วยงานของรัฐ เช่น สตง. 
ปปท. เป็นต้น ซึ่งเป็นหน่วยงานอิสระที่มีความรู้ 
ความสามารถน่าเช่ือถือ และมีความเป็นอิสระใน
การปฏิบัติหน้าที่อย่างแท้จริง ไม่มีความสัมพันธ์ทาง
ธุรกิจกับกรมอนามัย ไม่มีความสัมพันธ์อื่นใด อัน
อาจมีอิทธิพลต่อการใช้ดุลยพินิจและปฏิบัติหน้าที่
อย่างเป็นอิสระ ในจำนวนที่เหมาะสมเพียงพอ 

2.6 คณะกรรมการกำกับดูแลการพัฒนาและ
ป ฏิ บั ติ เ รื่ อ ง ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น     

√ 
 

   กรมอนามัยมีการกำกับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติ
เรื่องการควบคุมภายใน ในองค์กร ซึ่งครอบคลุมทั้ง



คำถาม ใช่ ไม่ใช ่ คำอธิบาย 
ใน อ ง ค์ ก ร  ซึ่ ง ค ร อ บ ค ลุ ม ทั้ ง ก า ร ส ร้ า ง
สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความ
เสี่ยง กิจกรรมการควบคุม ข้อมูลและการสื่อสาร 
และการติดตาม 

การสร้างสภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมิน
ความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม ข้อมูลและการ
สื่อสาร และการติดตาม 

 
3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มโีครงสรา้งสายการรายงาน การกำหนดอำนาจในการสั่งการและความรับผิดชอบ

ท่ีเหมาะสมเพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การกำกับดูแล (oversight) ของคณะกรรมการ 
คำถาม ใช่ ไม่ใช ่ คำอธิบาย 

3.1 ผู้บริหารระดบัสงูกำหนดโครงสร้างองค์กรที่
สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัท โดย
พิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางธุรกจิและ
กฎหมาย รวมถึงการจัดให้มีการควบคุมภายใน
อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหน้าที่ในส่วน
งานที่สำคัญ ซึง่ทำให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุล
ระหว่างกัน  มีงานตรวจสอบภายในที่ข้ึนตรงกบั
กรรมการตรวจสอบ และมสีายการรายงานที่
ชัดเจน เป็นต้น   

√ 
 

 กรมอนามัยกำหนดโครงสร้างองค์กรทีส่นับสนุนการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร รวมถงึการจัดใหม้ี
การควบคุมภายในอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยมี
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการกรมอนามัย รวม
ทั้งสิ้น 45 หน่วยงาน ดังนี้  
- กฎกระทรวง 26 หน่วยงาน 
- จัดต้ังภายใน 19 หน่วยงาน 
มีการแสดงแผนภูมโิครงสร้างหน่วยงานและสายการ
บังคับบัญชาเป็นปจัจบุัน 
 

3.2  ผูบ้รหิารระดับสูงกำหนดสายการรายงาน
ในบริษัท โดยพจิารณาถึงความเหมาะสมเกี่ยวกับ
อำนาจหน้าที่ ความรบัผิดชอบ และการสือ่สาร
ข้อมูล 

√ 
 

 กรมอนามัยกำหนดสายการรายงานในหน่วยงาน 
โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเกี่ยวกบัอำนาจ
หน้าที่ ความรับผิดชอบ และการสื่อสารข้อมลู 

3.3  มีการกำหนด มอบหมาย และจำกัดอำนาจ
หนา้ที่และความรับผิดชอบอย่างเหมาะสม
ระหว่างคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดับสูง 
ผู้บริหาร และพนักงาน  

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำหนด มอบหมาย และจำกัด
อำนาจหน้าที่และความรบัผิดชอบอย่างเหมาะสม
ระหว่าง รองผู้อำนวยการ หัวหน้ากลุม่งาน และ
เจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงาน 

 
4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่ คำอธิบาย 
4.1  องค์กรมีนโยบายและวิธีการปฏิบัตเิพื่อ
จัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรู้และ
ความสามารถทีเ่หมาะสม  และมีกระบวนการ
สอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัติน้ันอย่าง
สม่ำเสมอ 

√ 
 

 กรมอนามัยมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อจัดหา 
พั ฒ น า  แล ะ รั กษาบุ คล าก รที่ มี ค วาม รู้ แล ะ
ความสามารถที่เหมาะสม และมีกระบวนการสอบ
ทานนโยบายและวิธีการปฏิบัตินั้นอย่างสม่ำเสมอ 
พร้อมทั้งมีการกำหนดมาตรฐานหรือข้อกำหนดใน
การว่าจ้างบุคลากรที่เหมาะสมโดยเน้นถึงการศึกษา 
ประสบการณ์ ความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม ตาม
หลักเกณฑ์ที่ระเบียบกำหนด ได้ส่งเจ้าหน้าที่เข้าร่วม
การอบรมการเป็นข้าราชการและพนักงานราชการ



คำถาม ใช่ ไม่ใช ่ คำอธิบาย 
ใหม่ที่กองการเจ้าหน้าที่จัด การกำหนดหลักเกณฑ์
ในการพิ จารณาการเลื่ อนตำแหน่งและอัตรา
เงินเดือนไว้เป็นลายลักษณ์อักษร โดยมีผู้อำนวยการ
กองคลังเป็นประธาน และหัวหน้ากลุ่มทุกกลุ่มเป็น
กรรมการ แบบประเมินการปฏิบัติงาน ได้กำหนด
เรื่องความซื่อสัตย์ และจริยาธรรมไว้ในแบบฟอร์ม
แล้ว 

4.2  องค์กรมีกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การให้แรงจูงใจหรือรางวัลต่อ
บุคลากรที่มผีลการปฏิบัติงานดี และการจัดการ
ต่อบุคลากรที่มผีลงานไมบ่รรลเุป้าหมาย รวมถึง 
การสือ่สารกระบวนการเหล่าน้ีให้ผูบ้รหิารและ
พนักงานทราบ 

√ 
 

 “ 

4.3  องค์กรมีกระบวนการแก้ไขปญัหาหรือ
เตรียมพร้อมสำหรบัการขาดบุคลากรที่มีความรู้
และความสามารถที่เหมาะสมอย่างทันเวลา 

√ 
 

 “ 

4.4  องค์กรมีกระบวนการสรรหา พฒันา และ
รักษาผูบ้รหิารและพนักงานทุกคน เช่น การ
จัดระบบทีป่รึกษา (mentoring) และการ
ฝึกอบรม 

√ 
 

 “ 

4.5 องค์กรมีแผนและกระบวนการสรรหาผูส้ืบ
ทอดตำแหน่ง (succession plan) ที่สำคัญ 

√ 
 

 “ 

 
5. องค์กรกำหนดให้บุคลากรมีหน้าท่ีและความรบัผิดชอบในการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์ขององค์กร 
คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  

5.1 คณะกรรมการและผูบ้รหิารมีกระบวนการ
และการสื่อสารเชิงบงัคับใหบุ้คลากร 
ทุกคนมีความรบัผิดชอบตอ่การควบคุมภายใน 
และจัดให้มีการปรับปรงุแก้ไขกระบวนการปฏิบัติ 
ในกรณีที่จำเป็น 

√ 
 

 กรมอนามัยมีคณะกรรมการประเมินผลระบบ
ควบคุมภายในกรมอนามัย มหีน้าที่ในการกำกบั
ดูแลการปฏิบัติงานการควบคุมภายในของกรม
อนามัย และรายงานผลการควบคุมภายในเป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

5.2  คณะกรรมการและผูบ้รหิารกำหนดตัวช้ีวัด
ผลการปฏิบัติงาน การสร้างแรงจูงใจ และการให้
รางวัล ทีเ่หมาะสม โดยพิจารณาทั้งเรื่องการ
ปฏิบัติตาม Code of Conduct และ
วัตถุประสงค์ในระยะสั้นและระยะยาวของบริษัท 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการรบัมอบนโยบายจากอธิบดกีรม
อนามัย เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติงาน รวมทัง้การ
ลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  

5.3  คณะกรรมการและผูบ้รหิารประเมิน
แรงจงูใจและการใหร้างวัลอย่างต่อเนือ่ง 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำหนดหลักเกณฑ์ในการพจิารณา
การเลื่อนตำแหนง่และอัตราเงินเดอืนไว้เป็นลาย



คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  
โดยเน้นใหส้ามารถเช่ือมโยงกับความสำเร็จของ
หน้าที่ในการปฏิบัติตามการควบคุมภายในด้วย 

ลักษณ์อักษร 

5.4 คณะกรรมการและผูบ้รหิารได้พจิารณาไม่ให้
มีการสร้างแรงกดดันที่มากเกินไป 
ในการปฏิบัตหิน้าที่ของบุคลากรแต่ละคน 

√ 
 

 กรมอนามัยมีคณะกรรมการพฒันาระบบบริหารผล
การปฏิบัตงิานกรมอนามัยพจิารณาไม่ให้มีการสร้าง
แรงกดดันทีม่ากเกินไป 
ในการปฏิบัตหิน้าที่ของบุคลากรแต่ละคน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

6. องค์กรกำหนดวัตถุประสงค์ไว้อยา่งชัดเจนเพียงพอ เพ่ือให้สามารถระบุและประเมินความเสีย่งต่าง ๆ  
ท่ีเกี่ยวข้องกับการบรรลุวัตถุประสงคข์ององค์กร 

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  
6.1  องค์กรสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการ
บัญชีที่รบัรองโดยทั่วไป และเหมาะสมกบัธุรกจิ
ในขณะนั้น โดยแสดงได้ว่ารายการในรายงาน
ทางการเงินมีตัวตนจรงิ ครบถ้วน 
แสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันของบริษัทได้
ถูกต้อง  มีมูลค่าเหมาะสม  และเปิดเผยข้อมลู
ครบถ้วน ถูกต้อง 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการระบุวัตถุประสงค์การควบคุม
ภายในด้านการดำเนินงานตามมาตรฐานการบัญชีที่
รับรองโดยทั่วไป โดยมีวัตถุประสงค์ทีก่ำหนด
สะท้อนนโยบาย มีการพิจารณา กำหนดค่าที่
ยอมรบัได้ของความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน และมี
การกำหนดการใช้ทรัพยากร เป้าหมายการ
ดำเนินงาน เป้าหมายด้านการเงนิ 

6.2 องค์กรกำหนดสาระสำคัญของรายการ
ทางการเงิน โดยพจิารณาถึงปัจจัยทีส่ำคัญ เช่น 
ผู้ใช้รายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ 
แนวโน้มของธุรกจิ 

√ 
 

 กรมอนามัยมีกำหนดสาระสำคัญของรายการ
ทางการเงิน โดยพจิารณาถึงปัจจัยทีส่ำคัญ การระบุ
วัตถุประสงค์การควบคุมภายในด้านการรายงาน 
รายงานการเงิน เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีของ
หน่วยงานภาครัฐ โดยรายการที่เปิดเผยสะท้อน
สถานะและกิจกรรมของหน่วยงาน รายงานทีม่ิใช่
รายงานการเงิน มกีารระบุว่ารายงานมีความ
สอดคล้องกบัความต้องการของผู้บริหาร มีความถูก
ต้อง เพียงพอต่อการตัดสินใจ และสะท้อนกจิกรรม
ของกรมอนามัย 

6.3 รายงานทางการเงินของบริษัทสะท้อนถึง
กิจกรรมการดำเนินงานของบริษัท 
อย่างแท้จริง 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการจัดทำรายงานทางการเงินของกรม
อนามัยสะท้อนถึงกจิกรรมการดำเนินงานของกรม
อนามัยอย่างแทจ้รงิ มีการประเมินความเสี่ยงที่มี
วัตถุประสงค์สอดคล้องกบัแผนบรหิารความเสี่ยง
ของกรมอนามัย ใช้เกณฑ์การพิจารณาระดบั
ความสำคัญ เพื่อนำมาวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มี
ผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของการ
ปฏิบัตงิานตามภารกิจของหน่วยงานทกุดา้น ทั้ง
ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง 

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง อนุมัติและสื่อสารนโยบาย 
การบริหารความเสี่ยงใหผู้้บรหิารและพนักงาน
ทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเป็นส่วนหนึ่ง
ของวัฒนธรรมขององค์กร 

√ 
 

 กรมอนามัยมีคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงกรม
อนามัย มีการสื่อสารนโยบาย 
การบริหารความเสี่ยงใหผู้้บรหิารและเจ้าหน้าทีทุ่ก
คนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเป็นส่วนหนึง่ของ
วัฒนธรรมขององค์กร 
 



7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้ 
อย่างครอบคลุมท่ัวท้ังองค์กร  

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  

7.1 องค์กรระบุความเสี่ยงทุกประเภทซึง่อาจมี
ผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจทั้งระดับองค์กร 
หน่วยธุรกิจ ฝ่ายงาน และหน้าที่งานต่าง ๆ   

√ 
 

 กรมอนามัยระบุความเสี่ยงทกุประเภท ทัง้ระดบั
ยุทธศาสตร์ ระดบัแผนงาน/โครงการ/กจิกรรม 
ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการดำเนินทัง้ระดับกรม 
หน่วยงาน กลุ่ม ฝ่าย  

7.2  องค์กรวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่
อาจเกิดจากทัง้ปจัจัยภายในและปจัจัยภายนอก
องค์กร ซึง่รวมถึงความเสี่ยงด้านกลยทุธ์ การ
ดำเนินงาน การรายงาน  
การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

√ 
 

 กรมอนามัยได้มีการคัดเลือกความเสี่ยงที่ต้องมีการ
จัดการ จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านยุทธสชศาสตร์ 
ด้านการทจุริต และด้านเทคโนโลยีดิจทิัล โดยมกีาร   
วิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดทำแผนบริหารความ
เสี่ยง พร้อมทั้งมกีารกำกับ ติดตาม และรายงานต่อ
ผู้บริหารกรมอนามัยเพื่อใช้เป็นข้อมลูในการ
ตัดสินใจ 

7.3  ผูบ้รหิารทุกระดับมสี่วนร่วมในการบริหาร
ความเสี่ยง 

√ 
 

 ผู้บริหารกรมอนามัยและผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมใน
การประเมินความเสี่ยง และใช้ตารางวิเคราะห์ความ
เสี่ยงเพื่อหาโอกาสและผลกระทบ หากกระบวนงาน
ใดมีความเสี่ยงสูงตอ้งจัดการความเสี่ยงของ
กระบวนงานนั้นใหล้ดลงหรือหมดไปก่อน 

7.4  องค์กรได้ประเมินความสำคัญของความ
เสี่ยง โดยพจิารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ์ และ
ผลกระทบทีอ่าจเกิดข้ึน  

√ 
 

 กรมอนามัยได้กำหนดหลักเกณฑก์ารวิเคราะห์ความ
เสี่ยง เพื่อใช้ประเมินความสำคัญของความเสี่ยง 
โดยพิจารณาทัง้โอกาสเกิดเหตุการณ์ และ
ผลกระทบทีอ่าจเกิดข้ึน 

7.5  องค์กรมีมาตรการและแผนปฏิบัตงิานเพือ่
จัดการความเสี่ยง โดยอาจเป็นการยอมรับความ
เสี่ยงนั้น (acceptance)  การลดความเสี่ยง 
(reduction)  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
(avoidance)  หรือการร่วมรับความเสี่ยง 
(sharing) 

√ 
 

 กรมอนามัยมีมาตรการและแผนปฏิบัตงิาน
ครอบคลมุ  3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านยุทธสช
ศาสตร์ ด้านการทจุริต และด้านเทคโนโลยีดิจิทลั 
เพื่อจัดการความเสี่ยง โดยอาจเป็นการยอมรับความ
เสี่ยงนั้น (acceptance)  การลดความเสี่ยง 
(reduction)  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
(avoidance)  หรือการร่วมรับความเสี่ยง (sharing) 

 
 
 
 
 
 
 
 



8. องค์กรไดพิ้จารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กร 

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  

8.1  องค์กรประเมินโอกาสทีจ่ะเกิดการทุจริตข้ึน 
โดยครอบคลุมการทจุริตแบบต่างๆ เช่น การ
จัดทำรายงานทางการเงินเท็จ  การทำให้สญูเสีย
ทรัพยส์ิน  การคอรร์ัปชัน   
การทีผู่้บริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน 
(management override of internal 
controls)  การเปลี่ยนแปลงข้อมลูในรายงานที่
สำคัญ  การได้มาหรือใช้ไปซึ่งทรพัย์สินโดยไม่
ถูกต้อง เป็นต้น 

√ 
 

 กรมอนามัยมีประเมินโอกาสที่จะเกิดการทจุริตข้ึน 
โดยครอบคลุมการทจุริตแบบต่างๆ ได้แก่ มีการ
จัดทำแผนความเสี่ยงด้านการทจุริต ตามแนวทาง
ของสำนักงาน ปปท. โดยคัดเลือกกระบวนงานใร
ภาระกิจมาทำการประเมินความเสี่ยงตามประเด็น
การทจุริตและรายงานผลการดำเนินงานตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 
 

8.2  องค์กรไดท้บทวนเป้าหมายการปฏิบัตงิาน
อยา่งรอบคอบ โดยพจิารณาความเป็นไปได้ของ
เป้าหมายที่กำหนดแล้ว  รวมทั้งได้พจิารณาความ
สมเหตุสมผลของการให้สิง่จงูใจหรือผลตอบแทน
แก่พนักงานแล้วด้วยว่า ไม่มีลักษณะส่งเสริมให้
พนักงานกระทำไมเ่หมาะสม  เช่น ไม่
ตั้งเป้าหมายยอดขายของบริษัทไว้สูงเกินความ
เป็นจริง จนทำใหเ้กิดแรงจงูใจในการตกแต่ง
ตัวเลขยอดขาย เป็นต้น 

√ 
 

 กรมอนามัยได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัตงิานอย่าง
รอบคอบ โดยพิจารณาความเป็นไปได้ของเป้าหมาย
ที่กำหนดแล้ว  รวมทั้งได้พิจารณาความ
สมเหตุสมผลของการให้สิง่จงูใจหรือผลตอบแทนแก่
พนักงานแล้วด้วยว่า ไม่มีลักษณะส่งเสริมให้
พนักงานกระทำไมเ่หมาะสม โดยผู้บรหิารและ
ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการประเมินความเสี่ยง และ
ใช้ตารางวิเคราะห์ความเสี่ยงเพือ่หาโอกาสที่จะเกิด
การทจุริตทกุรปูแบบ 

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาและ
สอบถามผู้บรหิารเกี่ยวกับโอกาส 
ในการเกิดทุจริต และมาตรการที่บริษัท
ดำเนินการเพื่อปอ้งกันหรอืแก้ไขการทจุริต 

√ 
 

 คณะกรรมการประเมินผลระบบควบคุมภายในกรม
อนามัยตรวจสอบพิจารณาและสอบถามผูบ้รหิาร
เกี่ยวกับโอกาสในการเกิดทจุริต และมาตรการที่
กรมอนามัยดำเนินการเพือ่ป้องกันหรือแก้ไขการ
ทุจริต 

8.4 องค์กรได้สือ่สารให้พนกังานทกุคนเข้าใจ
และปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่กำหนด
ไว้ 

√ 
 

 กรมอนามัยได้สื่อสารให้เจ้าหน้าทีทุ่กคนเข้าใจและ
ปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัตทิี่กำหนดไว้ ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ ของกรมอนามัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปลีย่นแปลงท่ีอาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน 

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  

9.1 องค์กรประเมินการเปลี่ยนแปลงปจัจัย
ภายนอกองค์กร ที่อาจมผีลกระทบต่อการดำเนิน
ธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการ
เงิน ตลอดจนได้กำหนดมาตรการตอบสนองตอ่
การเปลี่ยนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว  

√ 
 

 คณะกรรมการประเมินผลระบบควบคุมภายในกรม
อนามัยประเมินการเปลี่ยนแปลงปัจจัยภายนอก
องค์กร ที่อาจมผีลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจ การ
ควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจน
ได้กำหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง
นั้นอย่างเพียงพอแล้ว 

9.2 องค์กรประเมินการเปลี่ยนแปลงรปูแบบการ
ทำธุรกิจ ที่อาจมผีลกระทบต่อการดำเนินธุรกจิ 
การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน 
ตลอดจนไดก้ำหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว 

√ 
 

 กรมอนามัยประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
ดำเนินงานที่อาจมผีลกระทบต่อภารกิจของกรม
อนามัยในการควบคุมภายใน และรายงานทางการ
เงิน ตลอดจนได้กำหนดมาตรการตอบสนองตอ่การ
เปลี่ยนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว 

9.3 องค์กรประเมินการเปลี่ยนแปลงผู้นำองค์กร 
ที่อาจมผีลกระทบตอ่การดำเนินธุรกจิ การ
ควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน 
ตลอดจนได้กำหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว 

√ 
 

 กรมอนามัยประเมินการเปลี่ยนแปลงผู้นำองค์กร ที่
อาจมผีลกระทบต่อการดำเนินภารกิจ การควบคุม
ภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้กำหนด
มาตรการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงนั้นอย่าง
เพียงพอแล้ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 

10. องค์กรมีมาตรการควบคุมท่ีช่วยลดความเสี่ยงท่ีจะไมบ่รรลุวัตถุประสงคข์ององค์กร ให้อยู่ในระดับท่ี
ยอมรับได ้

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  

10.1  มาตรการควบคุมของบริษัทมีความ
เหมาะสมกับความเสี่ยง และลกัษณะเฉพาะของ
องค์กร เช่น สภาพแวดล้อม ความซับซ้อนของ
งาน ลักษณะงาน ขอบเขต 
การดำเนินงาน รวมถึงลกัษณะเฉพาะอื่น ๆ 

√ 
 

 กรมอนามัยมีมาตรการควบคุมของหน่วยงานมี
ความเหมาะสมกบัความเสี่ยง และลักษณะเฉพาะ
ของหน่วยงาน  

10.2  องค์กรมมีาตรการควบคุมภายในที่
กำหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และครอบคลมุ
กระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสม เช่น มี
นโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัตงิานเกี่ยวกบั
ธุรกรรมด้านการเงิน การจัดซื้อ และการบริหาร
ทั่วไป ตลอดจนกำหนดขอบเขต  อำนาจหน้าที่  
และลำดับช้ันการอนมุัติของผู้บริหารในแต่ละ
ระดับไว้อย่างชัดเจน รัดกุม  เพือ่ใหส้ามารถ
ป้องกันการทจุริตได้  เช่น  มีการกำหนดขนาด
วงเงินและอำนาจอนมุัติของผู้บริหารแต่ละระดบั  
ข้ันตอนในการอนุมัติโครงการลงทุน  ข้ันตอนการ
จัดซื้อและวิธีการคัดเลือกผู้ขาย  การบันทกึ
ข้อมูลรายละเอียดการตัดสินใจจัดซือ้  ข้ันตอน
การเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใช้
เครื่องมือต่างๆ เป็นต้น โดยได้จัดใหม้ี
กระบวนการสำหรับกรณีต่าง ๆ ดังนี ้
 10.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกบัผู้
ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร และ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องกบับุคคลดงักล่าว รวมทั้งบุคคลที่
เกี่ยวโยงกัน เพื่อประโยชน์ใน 
การติดตามและสอบทานการทำรายการระหว่าง
กัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ รวมทั้งมีการปรบัปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันเสมอ 
 10.2.2 กรณีทีบ่ริษัทอนุมัติธุรกรรมหรือ
ทำสัญญากับผู้ทีเ่กี่ยวข้องในลักษณะ 
ที่มีผลผกูพันบริษัทในระยะยาวไปแล้ว เช่น การ
ทำสัญญาซื้อขายสินค้า การให้กู้ยมื   
การค้ำประกัน  บริษัทได้ติดตามให้มั่นใจแล้วว่า 

√ 
 

 กรมอนามัยมีมาตรการควบคุมภายในที่กำหนดเป็น
ลายลักษณ์อกัษร และครอบคลุมกระบวนการต่างๆ 
อย่างเหมาะสม มีกจิกรรมการควบคุมที่เป็นคู่มือ
การปฏิบัตงิาน และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
งานเป็นลายลกัษณ์อักษร  มี Flow Chartข้ันตอน
การปฏิบัตงิาน มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัตงิาน
ที่สำคัญหรืองานทีเ่สี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจน
จบ เช่น การอนมุัติ การรบัจ่ายเงิน การบันทกึบญัชี 
และการดูแลรกัษาทรัพยส์ิน มีคำสัง่มอบหมาย
ผู้ปฏิบัตงิานการเงินและบญัชีโดยตำแหน่ง และ
แต่งตั้งกรรมการตรวจสอบการรบัจ่ายเงิน
งบประมาณ และเงิน ทดรองราชการ  

 



คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  

มีการปฏิบัติเป็นไปตามเงื่อนไข 
ที่ตกลงกันไว้ตลอดระยะเวลาที่มผีลผูกพันบริษัท 
เช่น ติดตามการชำระคืนหนี้ตามกำหนด หรือมี
การทบทวนความเหมาะสมของสัญญา เป็นต้น 
10.3 องค์กรกำหนดใหก้ารควบคุมภายในมี
ความหลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น  
การควบคุมแบบ manual และ automated 
หรือการควบคุมแบบปอ้งกันและติดตาม 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำหนดให้การควบคุมภายในมี
ความหลากหลายอย่างเหมาะสม มีการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลช่วยในยการควบคุม และติดตาม 

10.4 องค์กรกำหนดใหม้ีการควบคุมภายในใน
ทุกระดบัขององค์กร เช่น ทั้งระดบั 
กลุ่มบริษัท หน่วยธุรกิจ สายงาน ฝ่ายงาน แผนก 
หรือกระบวนการ 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำหนดให้มีการควบคุมภายในใน
ทุกระดบัขององค์กร มกีารแบง่แยกหน้าที่การ
ปฏิบัติงานทีส่ำคัญหรืองานที่เสี่ยงตอ่ความเสียหาย
ตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ การรบัจ่ายเงิน การ
บันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน มีคำสั่ง
มอบหมายผูป้ฏิบัติงานการเงินและบญัชีโดย
ตำแหน่ง และแต่งตัง้กรรมการตรวจสอบการรบั
จ่ายเงินงบประมาณ และเงิน ทดรองราชการ โดย
จัดทำเป็นลายลักษณ์อักษร 

10.5 องค์กรมีการแบ่งแยกหน้าที่ความ
รับผิดชอบในงาน 3 ด้านต่อไปนี้ ออกจากกัน 
โดยเด็ดขาด เพื่อเป็นการตรวจสอบซึ่งกันและกัน 
กล่าวคือ  

(1) หน้าที่อนมุัติ  
(2) หน้าทีบ่ันทึกรายการบัญชีและข้อมลู

สารสนเทศ และ  
(3) หน้าที่ในการดูแลจัดเกบ็ทรัพยส์ิน       

√ 
 

 กรมอนามัยมีการแบ่งแยกหน้าทีก่ารปฏิบัติงานที่
สำคัญหรืองานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจน
จบ เช่น การอนมุัติ การรบัจ่ายเงิน การบันทกึบญัชี 
และการดูแลรกัษาทรัพยส์ิน มีคำสัง่มอบหมาย
ผู้ปฏิบัตงิานการเงินและบญัชีโดยตำแหน่ง และ
แต่งตั้งกรรมการตรวจสอบการรบัจ่ายเงิน
งบประมาณ และเงิน ทดรองราชการ โดยจัดทำเป็น
ลายลักษณ์อกัษร มีคำสัง่แต่งตั้ง ผูป้ฏิบัติงานด้าน
ต่างๆ เช่น ด้านพัสดุ ด้านการเงินและบัญชี   เป็น
ต้น มีคำสั่งมอบหมายงานเป็นลายลักษณ์อักษร เช่น 
กรณีผู้อำนวยการเดินทางไปราชการต่างจังหวัด มี
คำสั่งให้มผีูร้ักษาราชการแทนตามลำดับ มีคำสัง่
กำหนดสทิธิการเข้าระบบงานต่าง ๆ ได้เฉพาะ
บุคคล โดยเข้าใช้งานผ่านช่ือและรหัสผ่านของบุคคล
ที่มีสทิธิเท่านั้น เช่น ผู้อนมุัติเบกิใน GFMIS, ผู้อนมุัติ
จ่ายเงินในระบบ KTB Corporate Online เป็นต้น 

 
 
 
 



11. องค์กรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคมุท่ัวไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพ่ือช่วยสนบัสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค ์

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  
11.1 องค์กรควรกำหนดความเกี่ยวข้องกัน
ระหว่างการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ                    
ในกระบวนการปฏิบัตงิานและการควบคุมทั่วไป
ของระบบสารสนเทศ 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการนำเทคโนโลยมีาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานทกุด้าน ทั้งด้านงบประมาณ การเงิน 
บัญชี และพสัดุ  

11.2 องค์กรควรกำหนดการควบคุมของ
โครงสร้างพื้นฐานของระบบเทคโนโลยีให้มีความ
เหมาะสม 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำหนดการควบคุมของโครงสร้าง
พื้นฐานของระบบเทคโนโลยีใหม้ีความเหมาะสม มี
คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานดูแลด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศประจำหน่วยงานที่ ประกอบด้วย
เจ้าหน้าที่จากทุกกลุ่มงาน 

11.3 องค์กรควรกำหนดการควบคุมด้านความ
ปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีให้มี             
ความเหมาะสม 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำหนดการควบคุมด้านความ
ปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม 
โดบมีการบริหารความเสี่ยงที่ต้องมีการจัดการ 
จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านยุทธสชศาสตร์ ด้านการ
ทุจริต และด้านเทคโนโลยีดิจิทลัด้วย 

11.4  องค์กรควรกำหนดการควบคุม
กระบวนการได้มา การพฒันา และการ
บำรุงรักษาระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำหนดการควบคุมกระบวนการ
ได้มา การพัฒนา และการบำรุงรักษาระบบ
เทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม มีคำสั่งแต่งตัง้
คณะทำงานดูแลด้านเทคโนโลยสีารสนเทศประจำ
หน่วยงานที่ ประกอบด้วยเจ้าหน้าทีจ่ากทุกกลุม่งาน 

 
12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซึ่งไดก้ำหนดสิ่งท่ีคาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติ 

เพ่ือให้นโยบายท่ีกำหนดไว้นั้นสามารถนำไปสู่การปฏิบัตไิด ้
คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  

12.1 องค์กรมนีโยบายที่รัดกมุเพือ่ติดตามให้
การทำธุรกรรมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ
ผู้บริหาร หรอืผู้ทีเ่กี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าว ต้อง
ผ่านข้ันตอนการอนมุัติที่กำหนด เช่น ข้อบังคับ
ของบริษัท เกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยเกณฑ์ของสำนักงาน ฯลฯ เพื่อ
ป้องกันการหาโอกาสหรือนำผลประโยชน์ของ
บริษัทไปใช้ส่วนตัว   

√ 
 

 กรมอนามัยมีการกำหนดนโยบายการดำเนินงาน
และแผนการปฏิบัติงานประจำปี และงบประมาณที่
จะต้องใช้ในการดำเนินงาน 

12.2 องค์กรมีนโยบายเพื่อใหก้ารพจิารณา
อนุมัติธุรกรรมกระทำโดยผูท้ี่ไม่มสี่วนได้เสียใน
ธุรกรรมนั้น 

√ 
 

 กรมอนามัยปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและ
แนวทางปฏิบัต ิในการอนมุัติ การทำธุรกรรม และ
การเบิกจ่ายงบประมาณ 

12.3 องค์กรมีนโยบายเพื่อใหก้ารพจิารณา
อนุมัติธุรกรรมคำนงึถึงประโยชน์สงูสุดของบริษัท

√ 
 

 กรมอนามัยมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนุมัติ
ธุรกรรมคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของราชการเป็น



คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  
เป็นสำคัญ และพจิารณาโดยถือเสมือนเป็น
รายการที่กระทำกบับุคคลภายนอก  

สำคัญ และพจิารณาโดยถือตามกฎหมาย ระเบียบ
และแนวทางปฏิบัต ิในการอนุมัติ การทำธุรกรรม 
และการเบกิจ่ายงบประมาณ 

12.4 องค์กรมีกระบวนการติดตามดูแลการ
ดำเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม รวมทั้ง
กำหนดแนวทางใหบุ้คคลทีบ่ริษัทแต่งตั้งใหเ้ป็น
กรรมการหรือผูบ้รหิารในบริษัทยอ่ยหรือร่วมนั้น 
ถือปฏิบัติ  (หากบริษัทไม่มเีงินลงทุนในบริษัท
ย่อยหรือบริษัทร่วมไม่ต้องตอบข้อนี)้ 

√ 
 

 กรมอนามัยมีกระบวนการติดตามดูแลการ
ดำเนินงานของหน่วยงานในสงักัดกรมอนามัย ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เช่น การประชุมกรมอนามัย หนงัสอื
ราชการ การใช้เทคโนโลยี เป็นต้น 

12.5 องค์กรกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบ
ในการนำนโยบายและกระบวนการ              
ไปปฏิบัติโดยผู้บริหารและพนกังาน 

√ 
 

 กรมอนามัยกำหนดหน้าที่และความรบัผิดชอบตาม
สายการบังคับบัญชา และมีการนำนโยบายและ     
และกระบวนการดำเนินงานไปปฏิบัติโดยผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที ่

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของ
บริษัทได้รบัการนำไปใช้ในเวลาทีเ่หมาะสม โดย
บุคลากรที่มีความสามารถ รวมถงึการครอบคลุม
กระบวนการแก้ไขข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

√ 
 

 นโยบายและกระบวนการของกรมอนามัย นำมาใช้
ในเวลาที่เหมาะสมกรณีหากเกิดเหตกุารณ์ที่ไม่
สามารถควบคุมได้ เช่น แผนดำเนินธุรกิจอย่าง
ต่อเนื่อง สำหรบัการบริหารความพร้อมต่อสภาวะ
วิกฤตกรมอนามัย (Business Continuity Plan : 
BCP) และได้จัดต้อง กองอนามัยฉุกเฉินเพื่อรองรับ
ภาวะฉุกเฉอนสาธารณสุข รวมถึงโรคระบาดอบุัติ
ใหม่ เป็นต้น ต้องมีการปรบัแผนให้สอดคล้องกับ
การดำเนินงานให้มากที่สุด  

12.7 องค์กรทบทวนนโยบายและกระบวนการ
ปฏิบัติให้มีความเหมาะสมอยู่เสมอ 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการทบทวนนโยบายและกระบวนการ
ปฏิบัติให้มีความเหมาะสมอยู่เสมอ 
- มีการปรบัปรุงคู่มอืการปฏิบัติงานให้ทันสมัยเสมอ 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ หนงัสอืเวียน 
และเผยแพรบ่นเว็บไซต์ของหน่วยงานพร้อมทัง้แจ้ง
เวียนให้เจ้าหน้าทีท่ราบ ในการปฏิบัตงิานแต่ละ
กิจกรรมสามารถดำเนินการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
โดยได้รับความร่วมมอืจากผู้บรหิารและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน  
- มกีารพฒันาหลักสตูรเฝ้าระวัง ประเมินความเสี่ยง
ด้านอนามัยสิ่งแวดลอ้มเพื่อรองรับสถานการณ์
ฉุกเฉิน 
-มีการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่เพื่อเตรียมความ
พร้อมรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 
- จัดทำ (ร่าง) แผนปฏิบัติการสำหรบัอุทกภัย
อันตราย (All-Hazards Plan) กรมอนามัย                   



คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  
และ (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านส่งเสริมสุขภาพและ
อนามัยสิ่งแวดล้อมรองรับภาวะฉกุเฉินและภัยพิบัติ
ตามประเภทภัย (Hazards Specific Plan) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมลู (Information & Communication) 

13. องค์กรข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องและมีคณุภาพ เพ่ือสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถดำเนินไปได้ตามท่ี
กำหนดไว้ 

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  
13.1 องค์กรกำหนดข้อมลูที่ต้องการใช้ในการ
ดำเนินงาน ทั้งข้อมลูจากภายในและภายนอก
องค์กร ทีม่ีคุณภาพและเกี่ยวข้องตอ่งาน 

√ 
 

 กรมอนามัยกำหนดข้อมูลที่ต้องการใช้ในการ
ดำเนินงาน ทั้งข้อมลูจากภายในและภายนอกองค์กร 
ที่มีคุณภาพและเกี่ยวข้องในการดำเนินงานใหบ้รรลุ
วัตถุประสงค์ตามภารกจิ มีระบบสารสนเทศและการ
รายงาน กำหนดให้เจ้าหน้าทีร่ายงานผลการ
ดำเนินงานในระบบสารสนเทศของกรมอนามัย ตาม
ลักษณะงานเพื่อเป็นข้อมลูประกอบการบริหารและ
การตัดสินใจ ระบบงานภายในกรมอนามัย เช่น 
- รายงานแผน/ผลการปฏิบัติงาน และการใช้จ่าย
งบประมาณผ่านศูนย์ติดตามผลการปฏิบัตงิานกรม
อนามัย (DOC) 
- การจัดทำทะเบียนครุภัณฑ์ในระบบบริหารครุภัณฑ์
กรมอนามัย (AMS) 
- การจัดทำแผนปฏิบัติการจัดซือ้จัดจ้างประจำปีใน
ระบบแผนผลของกรมอนามัย 
- การบันทึกขออนมุัติการลาในระบบงานบุคลากร
ของกรมอนามัย (HR)  
- การบันทึกรับ-สง่ หนังสือผ่านทางระบบสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส ์
- การจัดซื้อจัดจ้าง โดยบันทึกในระบบการจัดซือ้จัด
จ้างภาครัฐ 

13.2 องค์กรพจิารณาทั้งต้นทุนและประโยชน์ที่
จะได้รับ รวมถึงปริมาณและความถูกต้องของ
ข้อมูล  

√ 
 

 กรมอนามัยพิจารณาทั้งต้นทุนและประโยชน์ที่กรม
อนามัยจะได้รบั รวมถึงปรมิาณและความถูกต้องของ
ข้อมูล  

13.3 องค์กรดำเนินการเพื่อให้คณะกรรมการมี
ข้อมูลทีส่ำคัญอย่างเพียงพอสำหรับ               
ใช้ประกอบการตัดสินใจ ตัวอย่างข้อมลูทีส่ำคัญ 
เช่น รายละเอียดของเรื่องที่เสนอให้พิจารณา 
เหตผุล ผลกระทบต่อบริษัท ทางเลอืกต่าง ๆ  

√ 
 

 กรมอนามัยมรีะบบข้อมลูทีส่ำคัญ และเพียงพอ
สำหรับใช้ประกอบการตัดสินใจของผูบ้รหิาร ในการ
กำหนดทิศทาง นโยบาย และแผนการดำเนินงาน 
อาทิ ศูนย์ติดตามผลการปฏิบัติงานกรมอนามัย 
(DOC) 

13.4 องค์กรดำเนินการเพื่อให้กรรมการบริษัท
ได้รับหนงัสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการ
ประชุมที่ระบุข้อมลูทีจ่ำเป็นและเพียงพอต่อการ
พิจารณาก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย
ภายในระยะเวลาข้ันต่ำตามทีก่ฎหมายกำหนด  

√ 
 

 กรมอนามัยมรีะบบการประชุม เพื่อรองรับการ
บรหิารจัดการประชุม และสือ่สารใหห้ัวหน้า
หน่วยงาน และผูเ้กี่ยวข้องทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ  
 



คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  
13.5 องค์กรดำเนินการเพื่อให้รายงานการ
ประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร        
เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นหลังเกี่ยวกับความ
เหมาะสมในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการแตล่ะ
ราย เช่น การบันทกึข้อซักถามของกรรมการ 
ความเห็นหรือข้อสังเกตของกรรมการในเรือ่งที่
พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายที่ไมเ่ห็น
ด้วยกับเรือ่งทีเ่สนอพรอ้มเหตุผล เป็นต้น 

√ 
 

 กรมอนามัย กำหนดเจ้าภาพในการจัดประชุมกรม
และจัดทำรายงานแจ้งเวียนให้ผูบ้รหิารและหัวหน้า
หน่วยงานทราบ และมกีารติดตามเพื่อให้มีการ
ดำเนินงานตามมตทิี่ประชุม 
 

13.6 องค์กรมีการดำเนินการดงัต่อไปนี ้
      13.6.1 มีการจัดเกบ็เอกสารสำคัญ ไว้อย่าง
ครบถ้วนเป็นหมวดหมู ่
       13.6.2 กรณีที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบญัชี
หรือผู้ตรวจสอบภายในว่ามีข้อบกพร่อง                
ในการควบคุมภายใน บริษัทได้แก้ไขข้อบกพร่อง
นั้นอย่างครบถ้วนแล้ว 

√ 
 

 กรมอนามัยมีการดำเนินการจัดเกบ็เอกสารสำคัญ       
ไว้อย่างครบถ้วนเป็นหมวดหมู่ ตามหลักการ 5 ส. 
และกรณีที่ได้รับแจ้งจากผูส้อบบญัชีหรอืผู้ตรวจสอบ
ภายในว่ามีข้อบกพร่อง ในการควบคุมภายใน กรม
อนามัยได้แก้ไขข้อบกพรอ่งนั้นอย่างครบถ้วนแล้ว 

 
14. องค์กรสื่อสารข้อมลูภายในองค์กร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคแ์ละความรบัผิดชอบต่อ 

การควบคุมภายในท่ีจำเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถดำเนินไปได้ตามท่ีวางไว้ 
คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  

14.1 องค์กรมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลภายใน
อย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทาง              
การสือ่สารที่เหมาะสม เพื่อสนบัสนุนการควบคุม
ภายใน  

√ 
 

 กรมอนามัยการจัดตั้งหน่วยงาน กองส่งเสริมความ
รอบรู้และสื่อสารสุขภาพ เพื่อรองรับภารกิจด้านการ
สื่อสารความรอบรู้ด้านสุขภาพและการเฝ้าระวังข่าว
ปลอมรวมถึงการตอบโต้ข้อมลูเสี่ยงด้านสุขภาพและ 
มีกระบวนการสื่อสารข้อมลูทัง้ภายใน และภายนอก                
ไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ และมีช่องทางการสื่อสาร         
ที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน และ
การดำเนินภารกิจของกรมอนามัย  

14.2 องค์กรมีการรายงานข้อมลูทีส่ำคัญถึง
คณะกรรมการบริษัทอย่างสม่ำเสมอและ
คณะกรรมการบริษัทสามารถเข้าถึงแหล่ง
สารสนเทศที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน หรือสอบ
ทานรายการต่าง ๆ ตามที่ต้องการ เช่น การ
กำหนดบุคคลที่เป็นศูนย์ติดต่อเพื่อให้สามารถ
ติดต่อขอข้อมูลอื่นนอกจากที่ได้รับจากผู้บริหาร 
รวมทั้งการติดต่อสอบถามข้อมูลจากผู้สอบบญัชี   
ผู้ตรวจสอบภายใน  การจัดประชุมระหว่าง
คณะกรรมการและผู้บริหารตามที่คณะกรรมการ
ร้องขอ การจัดกจิกรรมพบปะหารือระหว่าง

√ 
 

 กรมอนามัยมรีายงานข้อมลูทีส่ำคัญถึงผู้บริหารอย่าง
สม่ำเสมอและสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศที่
จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน หรือสอบทานรายการ 
ต่าง ๆ ตามที่ต้องการได้ เช่น รายงานการใช้จ่าย
งบประมาณผ่านศูนย์ติดตามผลการปฏิบัตงิานกรม
อนามัย (DOC) การประชุมกรมอนามัยประจำเดือน 
เป็นต้น 



คณะกรรมการและผู้บริหารนอกเหนือจากการ
ประชุมคณะกรรมการ  เป็นต้น    
14.3 องค์กรจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพเิศษ
หรือช่องทางลับเพื่อให้บุคคลต่าง ๆ              
ภายในบริษัทสามารถแจง้ข้อมลูหรือเบาะแส
เกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทจุริตภายในบริษัท 
(whistle-blower hotline) ได้อย่างปลอดภัย 

√ 
 

 กรมอนามัย กำหนดใหทุ้กหน่วยในสังกัดกรมอนามัย 
จัดให้มีช่องทางการสื่อสารทัง้ระบบ Online และ 
Onsite เพื่อใหเ้จ้าหน้าที่ของกรมอนามัยและ
บุคคลภายนอกสามารถแจง้ข้อมลูหรือเบาะแส
เกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทจุริตได้อย่างปลอดภัย 

 
15. องค์กรได้สื่อสารกับหน่วยงานภายนอก เกี่ยวกับประเดน็ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน 

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  
15.1 องค์กรมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลกับผู้มี
ส่วนได้เสียภายนอกองค์กรอย่างมปีระสิทธิภาพ 
และมีช่องทางการสือ่สารที่เหมาะสม เพื่อ
สนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น จัดให้มี
เจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์  ศูนย์
รับเรื่องร้องเรียน เป็นต้น 

√ 
 

 กรมอนามัยมีกระบวนการสือ่สารข้อมลูกับผู้มีส่วนได้
เสียภายนอกหน่วยงานอย่างมีประสทิธิภาพ และมี
ช่องทางการสือ่สารที่เหมาะสม เพื่อสนบัสนุนการ
ควบคุมภายใน และการดำเนินภารกจิของกรม
อนามัย เช่น เว็บไซต์ประชาสัมพนัธ์ ประกาศ
เผยแพร่กระบวนการปฏิบัตงิาน การใหบ้รกิาร
ประชาชน ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน เป็นต้น 

15.2 องค์กรจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพเิศษ
หรือช่องทางลับเพื่อให้ผูม้ีส่วนได้เสียภายนอก
องค์กรสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับ
การฉ้อฉลหรอืทุจริต (whistle - blower 
Hotline) แก่บริษัทได้อย่างปลอดภัย 

√ 
 

 กรมอนามัยจัดให้มีช่องทางการสื่อสารทั้งระบบ 
Online และ Onsite เป็นช่องทางการสื่อสารพิเศษ
หรือช่องทางลับเพื่อให้ผูม้ีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร
สามารถแจ้งข้อมลูหรือเบาะแสเกีย่วกับการฉ้อฉล
หรือทุจริต (whistle - blower Hotline) อย่าง
ปลอดภัย เช่น ทาง Social Media ต่าง ๆ เช่น ทาง 
Facebook ทาง Line Group และมีการรบัฟังความ
คิดเห็น ข้อร้องเรียนจากประชาชนที่ใช้บริการผ่าน
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน และหากมีข้อร้องเรียนมี
การจัดการข้อร้องเรียนอย่างเป็นระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้มัน่ใจไดว่้าการควบคุมภายในยังดำเนินไป
อย่างครบถ้วน เหมาะสม 

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  
16.1 องค์กรจัดให้มกีระบวนการติดตามการ
ปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกจิและข้อกำหนดห้าม
ฝ่ายบริหารและพนกังานปฏิบัติตนในลักษณะที่
อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เช่น 
กำหนดให้แตล่ะส่วนงานติดตามการปฏิบัติ  และ
รายงานผูบ้ังคับบัญชา หรือมอบหมายให้
หน่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติ 
และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นต้น 

√ 
 

 กรมอนามัยจัดให้มีการประเมินผลระหว่างการ
ปฏิบัติงานและหรือการประเมินผลเป็นรายครั้ง 
จัดให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในที่วางไว้โดยการประเมินตนเอง และ/
หรือการประเมินอสิระโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

16.2 องค์กรจัดให้มกีารตรวจสอบการปฏิบัติ
ตามระบบการควบคุมภายในที่วางไว้โดยการ
ประเมินตนเอง และ/หรอืการประเมินอิสระโดยผู้
ตรวจสอบภายใน 

√ 
 

 กรมอนามัยจัดให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายในที่วางไว้โดยการประเมิน
ตนเอง และ/หรอืการประเมินอิสระโดย ผู้ตรวจสอบ
ภายใน 

16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมี
ความเหมาะสมกบัการเปลี่ยนแปลงของบริษัท 

√ 
 

 กรมอนามัยมีความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมี
ความเหมาะสมกบัการเปลี่ยนแปลงของหน่วยงาน 
โดยอย่างน้อยปลีะ 1 ครั้ง 

16.4 ดำเนินการติดตามและประเมินผลระบบ
การควบคุมภายใน โดยผู้ที่มีความรู้และ
ความสามารถ 

√ 
 

 กรมอนามัยดำเนินการติดตามและประเมินผลระบบ
การควบคุมภายใน โดยผู้ที่มีความรู้และ
ความสามารถ 

16.5 องค์กรกำหนดแนวทางการรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในให้ข้ึนตรงต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ  

√ 
 

 กรมอนามัยกำหนดแนวทางการรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในให้ข้ึนตรงต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

16.6 องค์กรส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติ
หน้าที่ตามมาตรฐานสากล                         
การปฏิบัตงิานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
(International Standards for the 
Professional Practice of Internal Auditing, 
IIA)  

√ 
 

 กรมอนามัยสง่เสรมิใหผู้้ตรวจสอบภายในปฏิบัติ
หน้าที่ตามมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการ
ตรวจสอบภายใน (International Standards for 
the Professional Practice of Internal 
Auditing, IIA) 

 
 
 
 
 
 



17. องค์กรประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลท่ีรบัผิดชอบ ซึ่ง
รวมถึงผู้บริหารระดบัสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

คำถาม ใช่ ไม่ใช ่  
17.1 องค์กรประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง
ของการควบคุมภายใน และดำเนินการเพื่อ
ติดตามแก้ไขอย่างทันท่วงที หากผลการ
ดำเนินงานทีเ่กิดข้ึนแตกต่างจากเป้าหมาย                              
ที่กำหนดไว้อย่างมีนัยสำคัญ 

√ 
 

 กรมอนามัยประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องของ
การควบคุมภายใน และดำเนินการเพือ่ติดตามแก้ไข
อย่างทันท่วงท ี

17.2 องค์กรมีนโยบายการรายงาน ดังนี ้
 17.2.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อ
คณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่เกิด
เหตุการณ์หรือสงสัยว่ามเีหตกุารณ์ทจุริตอย่าง
ร้ายแรง มกีารปฏิบัติที่ฝ่าฝืนกฎหมาย  หรือมีการ
กระทำที่ผิดปกติอื่น ซึ่งอาจกระทบต่อช่ือเสียง
และฐานะการเงินของบริษัทอย่างมีนัยสำคัญ 
 17.2.2 รายงานข้อบกพร่องที่เป็น
สาระสำคัญ พรอ้มแนวทางการแก้ไขปัญหา 
(แม้ว่าจะได้เริ่มดำเนินการจัดการแล้ว) ต่อ
คณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 
เพื่อพจิารณาภายในระยะเวลาอันควร 
 17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการ
ปรับปรงุข้อบกพรอ่งทีเ่ป็นสาระสำคัญต่อ
คณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 

√ 
 

 กรมอนามัยต้องรายงานต่อผู้บริหารและผู้กำกับดูแล
โดยพลัน ในกรณีทีเ่กิดเหตุการณ์หรือสงสัยว่ามี
เหตุการณ์ทุจริตอย่างร้ายแรง มีการปฏิบัติทีฝ่่าฝืน
กฎหมาย หรอืมีการกระทำทีผ่ิดปกติอื่น ซึ่งอาจ
กระทบต่อช่ือเสียงและการเงินของหน่วยงานอย่างมี
นัยสำคัญ 
กรมอนามัยมีการติดตามการปรับปรุงการควบคุม
ภายในตามผลการประเมินและหรอืการตรวจสอบ
ภายในที่พบจุดอ่อนหรอืข้อบกพร่องของการควบคุม
ภายใน 
- มีการสื่อสารข้อบกพร่องที่พบ และมีการแก้ไข
อย่างทันท่วงท ี
- มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องทีพ่บและ
ติดตามการปรับปรงุการควบคุมภายในจากการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน หากพบกรณีทุจริต
หรือสงสัยว่าจะทุจริตต้องรีบรายงานต่ออธิบดทีันที 
และจะตอ้งปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ข้าราชการพลเรือน 
พ.ศ. 2551 และระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547  

 
 
 


